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Cruz Roja Colombiana Seccional Antioquia
Juntos Protegiendo la Vida

La Cruz Roja Colombiana Seccional Antioquia nació el 7 
de junio de 1926, con su primer Comité Departamental y 
atendió su primera acción efectiva el 18 de junio de 1927, 
cuando un desprendimiento de la montaña cubrió la 
fábrica de Rosellón en el municipio de Envigado, dejando 
varios muertos y heridos, la gran mayoría de humilde 
clase obrera. A partir de entonces, la Institución ha estado 
presente en los más importantes eventos que han 
afectado la geografía del Departamento, contribuyendo en 
eventos de carácter nacional e internacional; en especial 
durante las inundaciones, avalanchas, derrumbes, 
incendios y actos terroristas con bombas de alto poder 
destructivo que han dejado innumerables víctimas. 

Estos sucesos, que han marcado la historia de Antioquia, 
han podido ser atendidos por La Seccional, gracias al 
altruismo, alta sensibilidad, disciplina y vocación de 
servicio de los voluntarios, quienes han permitido a su vez 
el cumplimiento de la misión del Movimiento 
Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja: 
“Mejorar la vida de las personas vulnerables movilizando 
el poder de la humanidad”. Los voluntarios influyen de 
manera significativa y positiva en la calidad de vida de las 
personas. 

Sin embargo, la Cruz Roja Colombiana Seccional 
Antioquia no solo ha participado en esos eventos. La 
Seccional ha extendido su accionar por todo el 
Departamento, con presencia permanente en 16 
municipios, a través de programas y proyectos llevados a 
cabo en forma particular o mediante alianzas, proyectando 

la labor humanitaria cada vez más hacia la prevención 
como una alternativa de reducción del riesgo de desastres 
y preparación de las comunidades ante las distintas 
contingencias.

 
Para la Institución cada día es una oportunidad de llevar el 
accionar humanitario a las comunidades más vulnerables 
de Antioquia en prevención del Riesgo, Salud, Prevención 
de la Violencia y muchas otras temáticas, con las cuales 
se busca el bienestar de todas las personas. Como entidad 
referente en la Gestión Integral del Riesgo, cuenta con el 
Instituto para el Trabajo y el Desarrollo Humano, donde se 
implementan programas educativos en los que la 
Seccional es experta. 

En el ámbito de la salud, se destaca el gran esfuerzo de la 
Institución por generar una cultura de donación de sangre 
en Antioquia. Con 32 años de experiencia el Banco de 
Sangre promueve un estilo de vida saludable e invita a 
todas las personas a compartir vida mediante la donación. 
Noventa años de historias que han hecho crecer a la 
Institución, nuevos aprendizajes, y eventos que la han 
fortalecido para centrarse en la prevención, utilizando la 
educación como el medio para generar conciencia y 
multiplicar las voces del conocimiento. 

La Cruz Roja Colombiana Seccional Antioquia espera 
continuar con la transformación que junto a aliados, 
colaboradores y comunidad en general ha logrado en 
Antioquia, impactando y protegiendo sus vidas y 
eliminando barreras en pro del bienestar de todos. 

90 AÑOS 
de historias...
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Humanidad 

El Movimiento Internacional de La Cruz Roja y de la Media 
Luna Roja, al que ha dado nacimiento la preocupación de 
prestar auxilio, sin discriminación, a todos los heridos en 
los campos de batalla, se esfuerza bajo su aspecto 
internacional y nacional, en prevenir y aliviar el sufrimiento 
de los hombres en todas las circunstancias en las cuales 
deba intervenir. Tiende a proteger la vida, la salud y el 
respeto por la dignidad de los seres humanos. Favorece la 
comprensión mutua, la amistad, la cooperación y una paz 
duradera entre todos los pueblos.

Imparcialidad 

No hace distinción de nacionalidad, raza, religión, 
condición social, ni credo político. Se dedica únicamente a 
socorrer a los individuos en proporción con los 
sufrimientos, remediando sus necesidades y dando 
prioridad a las más urgentes.

Neutralidad 

Con el fin de conservar la confianza de todos, el 
Movimiento se abstiene de tomar parte en las hostilidades 
y, en todo tiempo, en las controversias de orden político, 
racial, religioso e ideológico.

Independencia 

El Movimiento es independiente. Auxiliares de los poderes 
públicos en sus actividades humanitarias y sometidas a 
las leyes que rigen los países respectivos, las Sociedades 
Nacionales deben, sin embargo, conservar una autonomía 
que les permita actuar, siempre de acuerdo con los 
principios del Movimiento.

Voluntariado 

Es un Movimiento de socorro voluntario de carácter 
desinteresado.

Unidad 

En cada país sólo puede existir una Sociedad de la Cruz 
Roja o de la Media Luna Roja, que debe ser accesible a 
todos y extender su acción humanitaria a la totalidad del 
territorio.

Universalidad 

El Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media 
Luna Roja, en cuyo seno todas las sociedades tienen los 
mismos derechos y el deber de ayudarse mutuamente, es 
universal.riesgo de desastres y preparación de las 
comunidades ante las distintas contingencias.
 

 

Salvar vidas, prevenir y aliviar el sufrimiento humano en 
todas las circunstancias, fortaleciendo las capacidades 
comunitarias, promoviendo una cultura de paz, la 
inclusión social, la salud, la gestión del riesgo de 
desastres, adaptación al cambio climático, la educación, 
los derechos humanos y el derecho internacional 
humanitario; con el compromiso y el espíritu humanitario 
de los voluntarios bajo los Principios y Valores de la 
Institución.

Nuestros
Principios

Nuestra
Misión
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El año 2016 fue el año de las transformaciones en la 
CRCSA. La labor de la Seccional Antioquia se ha hecho 
presente en todos los rincones del Departamento en 
cumplimiento de su misión de prevenir y aliviar el 
sufrimiento humano, transformando la vida de miles de 
personas. 

En 2015 se constituyó una nueva estructura, basada en la 
propuesta de valor, que comenzó a operar en el 2016, 
trayendo consigo grandes retos de continuar con las 
tareas institucionales, al mismo tiempo que se 
estabilizaban los nuevos procesos.  No fue una tarea fácil, 
pero este reto fue aceptado y compartido por todo el 
equipo de empleados y voluntarios, quienes con un gran 
compromiso hicieron posible que los presupuestos 
planteados se superaran, haciendo de este un año sin 
antecedentes, tanto en el alcance de la labor humanitaria 
como en el crecimiento de las líneas productivas y la 
generación de excedentes.
 
Como se verá más adelante en este informe, el “Enfoque 
Humanitario”, adoptado por la Subdirección del 
Voluntariado, generó un gran impacto transformador en 
las comunidades donde hacemos presencia en el 
departamento de Antioquia.  Los proyectos definidos se 
dirigieron a atender las necesidades puntuales de la 
población más vulnerable, logrando no solo llevar apoyo y 
ayudas, sino también enseñándoles a hacer sostenibles 
sus ingresos para mejorar la calidad de vida y 
transformarlos en su esencia.  El plan humanitario, el más 
ambicioso en la historia de la CRCSA se cumplió en su 
gran mayoría y todo esto gracias al gran compromiso de 
los voluntarios, quienes dedicaron muchísimas horas de 

su tiempo y esfuerzo para cumplir con todos los planes 
propuestos.
 
El área comercial y las áreas de apoyo se emplearon a 
fondo para generar y gestionar los recursos necesarios 
para continuar en la meta de hacer sostenible en el largo 
plazo la Institución.  
 
Lamentablemente, este fue un año de varias emergencias 
en el Departamento, en las cuales la CRCSA tuvo amplia 
participación y acompañamiento con sus diferentes 
especialidades.  Esto llevó a la necesidad de fortalecer en 
equipos de respuesta, mediante la compra de dos 
ambulancias a finales del año, así como la dotación en 
diferentes equipos de rescate.
 
En síntesis, fue un año en el que se pusieron a prueba las 
capacidades institucionales en todos los frentes, prueba 
que fue superada con gran satisfacción para el talento 
humano. Hoy somos una organización humanitaria 
integral, no solo dando respuesta oportuna a las 
necesidades de las comunidades en la atención a la 
emergencia, sino trabajando en conjunto con ellos en 
prevención y recuperación.

Luis Alfonso Hoyos Molina 
Presidente 

 

Mensaje
del Presidente
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Junta Directiva Equipo de Trabajo
Luis Alfonso Hoyos Molina 
Presidente

Manuel José Arango Posada 
Primer Vicepresidente

Sofía Patricia Botero Uribe 
Segunda Vicepresidente

Jorge Julián Uribe Uribe 
Vocal

Luis Fernando Arbeláez Sierra
Vocal

Maria Cristina Arrastía Uribe
Vocal

Luis Alfonso Blandón Bedoya 
Representante Unidades Municipales y Grupos de 
Apoyo

José Fernando Cano Hernández 
Representante Agrupación Socorrismo

Andrés Londoño Morales 
Representante Agrupación Juventud

Claudia María Mejía Tobón 
Representante Agrupación Damas Grises

Nuestro ADN

Aura Lucía Sierra Franco 
Directora

Mauricio Pérez Posada 
Subdirector del Voluntariado

Catalina Restrepo Guerra 
Subdirectora Servicios a la Comunidad

Janeth Paola Idarraga Ocampo 
Subdirectora Comercial

Claudia María Naranjo Ruiz 
Subdirectora Servicios Administrativos

María Isabel Moreno Múnera 
Gestión Humana

Valentina Tenorio Álvarez
Comunicaciones y Relaciones Corporativas

Javier Darío Valencia Patiño
Unidades Municipales y Grupos de Apoyo

Andrés Felipe Ramírez Cifuentes
Socorro

Natalia Escobar Ciro
Programas Sociales

Juan Camilo Olarte 
Salud

Lucía Castro Echeverry 
Educación

Andersson Londoño Zapata
Mercadeo

Alejandra Restrepo Hincapié
Comercial

Luz Noely Tobón Ospina
Administrativa y Financiera

Juan Camilo Gómez Bustamante 
Logística

Luis Rodrigo Ruiz Gutiérrez
Doctrina y Protección

Juan Manuel Rubiano Arroyave
Tecnología

Jessica Cristina Cardona Zapata
Proyectos
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Impacto
Humanitario y Social

Gestión Integral del Riesgo 
Salvar vidas mediante la 

INVERSIÓN

INVERSIÓN
BENEFICIARIOS

$4.173.233.172
19.261BENEFICIARIOS

y una Cultura de la No Violencia
Promover la Inclusión Social 

INVERSIÓN
$904.808.609

4.144BENEFICIARIOS

Sana y Segura
Posibilitar una vida

INVERSIÓN
$1.198.054.847

1.062BENEFICIARIOS

Proyectos
Otros

INVERSIÓN
$149.096.575

8.674BENEFICIARIOS

$6.425.193.203
33.141
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Proyectos Sociales
Los proyectos sociales desarrollados en el 2016, se 
enmarcaron en acciones transformadoras, que 
permitieron fortalecer el tejido social y la resiliencia para 
crear entornos protectores para aquellas poblaciones que 
presentan mayor vulnerabilidad como los niños, las niñas, 
los jóvenes y las mujeres principalmente; para ello se 
contempló el desarrollo de actividades como el análisis de 
contexto, la identificación de la vulneración de derechos, 
así como las capacidades de la misma comunidad, lo cual 
permitió finalmente el despliegue de acciones integrales y 
pertinentes.

Entre las acciones transformadoras desarrolladas se 
encuentran: la formación en primeros auxilios 
comunitarios, la conformación y/o fortalecimiento de 
redes de mujeres y de jóvenes, el acompañamiento y 
fortalecimiento al entorno educativo, el desarrollo de 
medios de vida en el ámbito rural y urbano, el trabajo con 
los jóvenes que se encuentran en los centros de detención 
del Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes 
en herramientas para la sana convivencia, el 
acompañamiento efectivo a los pacientes terminales, en 
situación de cama o adultos mayores pertenecientes a 
algunos hogares, entre otros.

El accionar humanitario se desarrolla con recursos del 
Plan Humanitario, líneas de cooperación del CICR, Cruz 
Roja Noruega y Agencia de Cooperación Garrigues- 
Agencia Catalana de Cooperación principalmente.

LOGROS

Iniciativas de Intervención en el Post 
Acuerdo: con el Departamento de Prosperidad Social 
(DPS), se logró consolidar una propuesta de 
intervención en el municipio de Briceño para capacitar 
en Primeros Auxilios Comunitarios (PAC) y 
Convivencia en el marco de la estrategia del Post 
Acuerdo.

Potencialización del proyecto Organización 
Comunitaria: se inició la ejecución de una propuesta 
de cooperación internacional con la Agencia de 
Cooperación Catalana por medio de la Agencia 
Garrigues en 3 comunidades (Llanaditas, La Estancia y 
La Esmeralda).

Intervención a víctimas que retornaron a la zona 
rural en el marco de preparación al contexto futuro 
(municipio de Granada).

 
 

Nuestra Labor
Humanitaria

07Nuestra Gestión 2016



Contexto Urbano
Presencia en 6 comunidades de los municipios de 
Medellín y Bello.

Se realizaron acciones en 4 Centros de Atención 
Especializados (CAE) del Sistema de Responsabilidad 
Penal para Adolescentes (SRPA): CAE Carlos Lleras 
Restrepo, CAE La Granja, CAE La Acogida y con el 
Programa de Libertad Vigilada.

Acciones en 4 hogares de paso y de adulto mayor: Casa 
del Buen Dios, San Camilo, El Hogar del Desvalido en su 
sede de Belén  y la Estrella. 

Se cuenta con 32 Instituciones Educativas priorizadas en 
los sectores focalizados. En 13 de ellas el trabajo se 
desarrolla con docentes y en 9 con familias. 

Nuestra Labor
Humanitaria

Sector Escolar 
Presencia en 58 Instituciones Educativas en Antioquia

Sistema de Responsabilidad Penal para 
Adolescentes
Se apoyaron 21 jóvenes y/o sus familias vinculadas a los 
centros de responsabilidad penal para adolescentes los 
cuales participan en acciones relativas a la reintegración 
laboral (formación vocacional y/o vinculación laboral) en 
Medellín. 

Hogares de Paso y Adulto Mayor
Se realizaron 124 visitas a hogares de paso con el objeto de 
fortalecer la capacidad motriz del adulto mayor mediante 
actividades lúdicas y manualidades.  Se beneficiaron 48 
familias de diferentes zonas de la Ciudad.

 

Comuna 1
Barrio Carpinelo

Vereda Granizal
Manantiales
La Esmeralda

Comuna 3

31 8

Medellín

Bello

Barrio La Cruz
Barrio Carambolas

Comuna 8
Barrio Llanaditas
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Contexto Rural

Metodologías trabajadas:

Instalación de sistema de tratamiento de agua
Seguridad vial
Salud Sexual y Reproductiva 
Huertas comunitarias
Campaña de Vacunación contra la Violencia en 
instituciones educativas. 
Medios de vida para personas retornadas del 
conflicto armado. 
Formación en CpA
Primeros Auxilios Comunitarios (PAC)

Nuestra Labor
Humanitaria

MEDIOS DE VIDA EN GRANADA
 En la vereda Los Medios (Granada) se apoyaron a 32 familias con 
insumos para sus proyectos productivos, priorizando 
conjuntamente sus necesidades.  
(Insumos para el cultivo de fríjol, despulpadora de café, cultivos 
de café con abonos adecuados para mejorar las condiciones 
nutricionales de las plantas, insumos para mejorar el cultivo de 
caña)

  

Caucasia

Zaragoza
Cáceres

Turbo

Carepa

Ituango

Briceño
Valdivia

Barbosa

Granada

San Andrés
de Cuerquia

Toledo

Bajo Cauca

Nordeste

Magdalena
Medio

Oriente

Suroeste

Occidente

Urabá

Norte

Comunidad
Arenera

Comunidad
Carepita

Comunidad
Margento

Comunidad
Pueblo Nuevo

Comunidad
Ituango

Comunidad
Manantiales

Comunidad
La Arenosa

Comunidad
Puerto Raudal

Comunidad
Los Medios

Comunidad
San Andrés de
Cuerquia Comunidad

La Lomita

Comunidad
Los Medios

Presencia en
12 comunidades
de los municipios de Antioquia
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Voluntariado

Nuestra Labor
Humanitaria Andrés Londoño Morales

Representante Agrupación Juventud 2016
Hoy nuestra sociedad se enfrenta a grandes 
desafíos y principalmente sus jóvenes encaran 
dificultades sin precedentes, incluidas la 
violencia, la explotación, la discriminación, el uso 
indebido de sustancias, los accidentes, las 
enfermedades, el uso inseguro de nuevas 
tecnologías, entre otros riesgos; donde los 
voluntarios juveniles con nuestra actitud y 
dinamismo estamos llamados a contribuir en la 
búsqueda de soluciones vanguardistas e 
innovadoras como agentes de cambio y 
defensores de personas vulnerables.  

Nuestro lema es “Servir”; nuestras cualidades 
son: integridad, carisma, compromiso, 
responsabilidad, disponibilidad, compañerismo y 
disposición. Es así que tenemos todos los 
elementos necesarios para combatir estas 
vulnerabilidades y todos juntos podemos hacer 
más, hacerlo mejor y lograr más para salvar vidas 
y cambiar mentalidades.

Fredy Alexánder López Moreno
Representante Agrupación Socorrismo 2016

Como lo cita nuestro himno “Socorristas alerta ya 
estamos siempre listos con abnegación”… En la 
agrupación de socorrismo esperamos continuar 
preparados, dispuestos y ansiosos de cumplir 
esta gran labor de aliviar y prevenir el sufrimiento 
humano con tu valioso aporte.
. Hacemos un reconocimiento a nuestro voluntario 
y Miembro de Junta, José Fernando Cano 
Hernández, quien fue representante de la 
Agrupación Socorrismo, por su loable labor al 
servicio de los demás.

“Siempre en nuestros corazones”
1967 – 2016 

Claudia María Mejía Tobón 
Representante Agrupación Damas Grises 2016

En el 2016 el accionar de las damas grises se 
orientó a las madres con alguna vulnerabilidad, 
apoyándolas en fortalecer sus habilidades 
manuales para que puedieran realizar trabajos 
para su disfrute y enriquecer sus conocimientos.  

Además hicimos un acompañamiento a hogares 
de paso y de adulto mayor, con el fin de enseñar  
artes manuales.

Socorrismo Juventud

296
En formación 6

639
26

665302

Activos

Total

En formación

Activos

Total

Damas Grises Directivos

47
0

47
En formación

Activos 34
0

34
En formación

Activos

Total Total

Voluntarios Base Total :  1.048

Brigadistas 1034 Apoyo profesional
Socorrismo 

Apoyo profesional
Juventud30 7

Activos
En formación

Voluntarios de Apoyo Total : 1.071 

981

53 2

2
28

5

ACTIVOS................... 2027
EN FORMACIÓN .............92
TOTAL ...................... 2119
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Se conformaron 26 Brigadas Educativas con un total de 
467 brigadistas.

Se desarrollaron 10 procesos de formación básica  en 
Medellín y en 9 sedes municipales llegando a certificar a 
265 nuevos voluntarios.

Se realizaron 30 cursos de formación continuada con una 
intensidad horaria de 528 horas de formación.

Unidades Municipales
y Grupos de Apoyo

Humanitaria
Nuestra Presencia

Andes

Jardín

Itagüí

Puerto Berrío

La Ceja

Girardota
Medellín Copacabana

Barbosa

Amal�

Caucasia

Unidades Municipales

Sede Principal

Grupos de Apoyo

Apartadó

Chigorodó

Turbo

Necoclí

Zaragoza

Segovia

Bajo Cauca

Nordeste

Magdalena
Medio

OrienteSuroeste

Occidente

Urabá

Norte

Departamento
de Antioquia
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Se desarrollaron actividades en las 16 sedes municipales 
por medio de los Micro Proyectos e iniciativas 
implementadas dentro de su plan de acción.
 
Entre las acciones más relevantes, 10 sedes municipales 
realizaron actividades principalmente en la Línea de Vida 
Sana y Segura, 4 en Gestión Integral del Riesgo y 2 
promoviendo la Inclusión Social y Cultura de No Violencia 
y Paz.
 
La estrategia de los Micro Proyectos favoreció la 
articulación con las administraciones municipales, 
Instituciones Educativas y empresas privadas de sus 
municipios, lo que permitió visualizar a la Cruz Roja 
Colombiana Seccional Antioquia como referente idóneo y 
experto en temas de Gestión del Riesgo, Medios de Vida, 
Primeros Auxilios Comunitarios y Salud.
 

5.000 niños 
Beneficiados con la Campaña “Regala una Sonrisa 
en Navidad” se entregaron regalos a los niños de las 
sedes municipales y comunidades vulnerables.

Doctrina y Protección
Por primera vez se realizaron visitas a todas las Unidades 
Municipales y Grupos de Apoyo de la Seccional, haciendo 
difusión de la doctrina institucional y las políticas internas. 

Se brindó atención a solicitudes de Protección desde las 
líneas de trabajo como Restablecimiento de Contacto 
entre Familiares – RCF y desaparecidos.

Se realizó difusión de Misión Médica a personal sanitario 
en Antioquia, miembros del Servicio Social Obligatorio en 
Antioquia, empleados de la Seccional y comunidad 
beneficiada.

Presencia en escenarios de toma de decisiones 
en bene�cio de los más vulnerables.

Mesa Departamental de Derechos Humanos.

Comité de Lucha Contra la Trata de Personas.

Mesa Departamental de Desaparición Forzada.

Mesa Departamental de Misión Médica.
Mesas Regionales de Misión Médica en Yarumal, Caucasia y 
Apartadó, con apoyo de voluntarios de UM/GA.

Unidades Municipales
y Grupos de Apoyo

Humanitaria
Nuestra Presencia

Difusión Operacional 298

Protección. asesoría y
atención a casos de 
comunidad vulnerable 348

Difusión Misión Médica 252
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2.619

Accionar
Nuestro 

Se realizó la reestructuración y organización del área de 
socorro generando con esto una optimización del talento 
humano y definiendo claramente los objetivos, alcances, 
metas, roles y funciones de cada integrante del área.

Durante el año 2016 se presentaron eventos adversos que 
requirieron la asistencia y la intervención de la Cruz Roja 
Colombiana Seccional Antioquia donde tuvimos un papel 
protagónico al apoyar al Consejo Departamental y 
Municipal desarrollando acciones de salvamento, 
búsqueda y rescate, apoyo e intervención psicosocial, 
entrega de ayudas humanitarias, asesoría y coordinación 
operacional, salud en emergencias y agua y saneamiento. 

Respuesta

ATENCIÓN DE EMERGENCIAS

BENEFICIARIOS

TOTAL

Accidentes de tránsito

Autolesión

Enfermedad común

Incendio

Contrareferencia

Accidentes en el hogar

177

4

33

20

6

1

3

0

244

Otros eventos de origen
Natural y antrópico

Incidentes con materiales
peligrosos
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Accionar
Nuestro 

Respuesta

$ 53.764.921

Proyecto Unidades Móviles de salud

La Unidad Móvil de Salud (UMS) forma parte de una 
estrategia de prestación de servicios de Atención Primaria 
en Salud (APS) en comunidades vulnerables, dentro de 
las acciones que se llevan a cabo desde la Cruz Roja 
Colombiana y en especial la Seccional Antioquia.

Proyecto Control de Epidemias

Promoción de la salud y prevención de las enfermedades 
transmitidas por vectores especialmente orientadas a 
Zika, Dengue y Chikungunya.

INVERSIÓN

$ 15.614.790

INVERSIÓN

UMS Barbosa
Vereda el Porvenir

AsistentesACTIVIDADES

TOTAL ASISTENCIA    2.377 
TOTAL BENEFICIARIOS    565 

790 237

UMS Turbo
(Inmigrantes cubanos) 88 88

Bene�ciarios

UMS Buriticá
Vereda Valle de Urarco 513 80

725 109

UMS La Ceja
Vereda El Higuerón 261 51

UMS Angostura
Vereda La Milagrosa
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Accionar
Nuestro 

Respuesta

11,83 TONELADAS 

DONACIONES

74 EN ANTIOQUIA 

MUNICIPIOS BENEFICIADOS

Centro Logístico Humanitario ( CLH)

En el año 2016 se recibieron 11,83 toneladas de 
donaciones en los grupos de implementos de aseo, 
alimentos, implementos de cocina, implementos de 
hogar, entre otros. El producto que más donaron, fue 
ropa, con una participación del 75,19% del 100% de las 
donaciones recibidas.

74 municipios beneficiados en Antioquia con las ayudas 
humanitarias suministradas por el DAPARD y enviadas 
por el Centro Logístico Humanitario. En el 2016 se 
enviaron hasta 4 veces ayudas humanitarias a municipios 
del Departamento como: Caucasia, El Bagre y Santa 
Bárbara.

AYUDAS HUMANITARIAS RECIBIDAS POR EL CLH 
 

AYUDAS HUMANITARIAS ENVIADAS POR EL CLH

DESCRIPCIÓN CANTIDAD KG TOTAL TON TOTAL
KIT ASEO FAMILIAR 1 2.8 0
KIT ESCOLAR 87 348 0.35
LÁMINAS DE ZINC 5,580 19,530 19.53
ROLLOS PLÁSTICOS 2 100 0.1
TEJAS FIBROCEMENTO N.6 2,463 44,334 44.33
TOTAL 8,133 64,314 64.31

Implementos de Aseo
Alimentos No Perecederos

Implementos de Cocina
Implementos de Hogar

Ropa 

DESCRIPCIÓN CANTIDAD KG TOTAL TON TOTAL
COBIJA 1,230 984 0.98
COLCHONETA 1,238 1,857 1.86
HAMACA 462 508 0.51
KIT ASEO FAMILIAR 1,803 5,048 5.05
KIT COCINA 1,873 3,558 3.56
KIT ESCOLAR 1 4 0
LÁMINAS DE ZINC 11,693 40,925.5 40.93
ROLLOS PLÁSTICOS 116 5,800 5.80
SÁBANAS 929 278.7 0.28
TEJAS FIBROCEMENTO N.6 5,747 103,446 103.45
TOTAL 25,092 162,410.5 162.41
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Se realizaron                                   acciones de sensibilización por medio de la Vacunación Contra la Violencia 
en toda el Área Metropolitana148

Actividad Institucional 
Destacada
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A través de los ingresos generados por estas líneas, la Cruz Roja Colombiana Seccional Antioquia desarrolla todas las 
acciones humanitarias en pro del beneficio de las comunidades. 

Líneas
Productivas

.
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Trabajamos en red, somos líderes del comité de 
promoción de la donación de la Red de Bancos de 
Antioquia conformada por 12 Bancos de Sangre y 
participamos en la construcción del comité de mercadeo y 
comunicaciones de la Red de Bancos de Cruz Roja 
conformada por 6 Bancos de Sangre a nivel nacional.

ALBERTO JOSUÉ MEJÍA UPEGUI
Administrador de Negocios Independiente 

Soy donante del Banco de Sangre de la Cruz Roja en Antioquia 
hace más de 20 años. Me parece algo muy sencillo y simple que 
puedo hacer en beneficio de los demás. Es dedicar algo de tiempo 
de la vida diaria para personas que lo necesitan.   

Descubrí en el 2015 la donación de plaquetas, siempre donaba 
sangre cada 3 meses, y supe que cada mes se podía donar 
plaquetas. Me parece que donar plaquetas, algo muy pequeño, se 
convierte en una acción que salva vidas. 

Soy un facilitador de esta labor y trato de que las personas donen.

 
 

Banco
de Sangre

24.135 
Donantes de Sangre 

1. 556 
Donantes de Plaquetas 

25.691 
Donantes Totales

Salud

Distribución Hemocomponentes

20.607

3.372

1.984

1.139

143

1.719

28.964

 
 Plaqueta aféresis
 Plasma Fresco 

 Crioprecipitados
 Glóbulos Rojos 

 Glóbulos Rojos

 TOTAL

   Glóbulos Rojos

Maratones 
de vida C.C. PUERTA DEL NORTE

DONANTES 124 MPIO. DE DON MATÍAS
DONANTES 209 C.C. PREMIUM PLAZA

DONANTES 107 FLORIDA PARQUE COMERCIAL
 DONANTES 113 C.C.MAYORCA

DONANTES 107

Unidad Móvil de Donación de Sangre
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La Institución tiene ubicados en empresas y en centros 
comerciales puntos de atención en primeros auxilios, 
donde se le brinda atención a empleados y clientes.

En 2016 se brindó atención en 10 puntos de primeros 
auxilios como se muestra en la Gráfica.

El Banco de Ojos de la Cruz Roja Colombiana Seccional 
Antioquia tiene como objetivo captar, procesar y distribuir 
tejidos para procedimientos oftalmológicos. 

Puntos de Atención
en Primeros Auxilios

Banco de Ojos

Salud

 personas atendidas  
3.616

 tejidos distribuidos 
 en 2016

524

Jumbo la 65

Jumbo Las Vegas

Falabella San Diego

Falabella Santa Fe

C.C. San Diego

C.C. El Tesoro

Terminal del Norte

Terminal del Sur

Ripley

Enka

203

386

481

128

125

183

127

85

9 - 26

185

174

132

373

433

36

27984

158

Empleado Cliente

Membrana
amniótica

96Córnea 
fresca

386

Esclera

42
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 Eventos
241

Se logró aumentar la capacidad instalada, logrando 
obtener una participación más amplia en eventos masivos 
de los cuales se tienen como referente: los encuentros del 
Club Atlético Nacional, Campeonato Mundial de BMX, el 
Foro Económico Mundial, Orquídeas, Pájaros y Flores, 
Metroconcierto, Feria de las Flores, Clásico Nacional de 
Ciclismo periódico El Mundo, 40 Horas de SANDIEGO, 
Alumbrados Navideños. 

La Institución logró posicionar la línea de ambulancias 
tipo TAB en los Proyectos de Hidroituango y Porce III, 
enfocados en mitigar los riesgos existentes en este tipo de 
proyectos.

Atención a 
Eventos Masivos (AEM)

Ambulancias

Salud

Pacientes atendidos  
661

 Traslados
277

PACIENTES  ATENDIDOS

Porce III ....................... 291

Hidroituango ................ 174

SOAT............................ 183

Traslados ....................... 13

TOTAL ............... 661

TRASLADOS

Porce III ......................... 28

Hidroituango .................. 53

SOAT............................ 162

Traslados ....................... 13

TOTAL .................. 277

2016

46
TIPO A

TIPO C

TIPO B
35

160

Eventos Masivos Atendidos
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Se desarrollaron 4 proyectos en las líneas de intervención: 
Salvar vidas mediante la Gestión Integral de Riesgos (3)  y 
Posibilitar una vida Sana y Segura (1). Dentro de éstos, se 
logró beneficiar a 14,939 personas, de las cuales 
aproximadamente el 67% son mujeres, con una inversión 
de $4,825,952,347.

Proyectos 

LÍNEAS ALIADO PROYECTO TOTAL
Bene�ciarios / Inversión

Salvar vidas mediante 
la gestión integral de 

riesgos

Ecopetrol S.A

Servicio para el desarrollo del plan de divulgación  de 
planes de emergencia y manejo ambiental a comunidades 
y Consejos Territoriales de Gestión del Riesgo de Desastres 
en las áreas de influencia de las operaciones de Ecopetrol 

S.A en el departamento de Antioquia.

11,768 $ 1,177,350,000

Empresas 
Públicas de 

Medellín E.S.P

Asesoría, Apoyo y Capacitación para la Implementación del 
Plan de Contingencia del Proyecto Hidroeléctrico Ituango.

2,750 $ 2,418,761,713

Transmetano 
E.S.P. S.A.

Capacitaciones en Emergencias a los Comités Veredales de 
las comunidades del área de influencia del gasoducto 

Sebastopol.
321 $ 101,165,498

Posibilitar una vida 
sana y segura

Gobernación de 
Antioquia, Ruta 
N y Universidad 

de Antioquia

Teleasistencia Domiciliaria para pacientes con 
enfermedades crónicas no transmisibles: Diabetes, 

Hipertensión y Adulto Mayor. 
100 $ 743,140,272 

14.939 $ 4.440.417.484
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La CRCSA cuenta con una nueva sede de Educación 
ubicada en el centro de Medellín, calle 54 Nro. 42 – 44 en 
la cual se atienden estudiantes particulares en cursos de 
formación en salud y estudiantes o brigadistas de 
emergencia de empresas de diferentes sectores. 
 
Se atendieron empresas importantes en Antioquia y 
departamentos vecinos en formación de brigadistas, 
elaboración de planes de emergencia y diseño de la matriz 
de vulnerabilidad, también se realizaron entrenamientos 
en los protocolos de atención de emergencias con 
metodologías vivenciales.

Instituto para el 
Trabajo y el Desarrollo Humano

Educación

Realizados y Certi�cados
169 CURSOS

de Formación
4.313 HORAS

Certi�cadas
3.920 PERSONAS

Educación en Cifras

CURSOS
NÚMERO DE 

CURSOS
Empresariales 110
Particulares 33
Proyectos 13

Voluntariado 11
Convenios 1
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Bienestar y Gestión Institucional

Nuestro 
Talento Humano

INVERSIÓN TOTAL 2016

ÁREAS DEL CONOCIMIENTO

Cultura de servicio
Formación

•   Formación de empleados en temas como: seguridad y salud en el trabajo,  legislación laboral 
y ambiental, Coaching, riesgo psicosocial, informática, proyectos, calidad, normatividad, 
educación, financiera, administración, mercadeo, comunicaciones, logística.

•  Formación y actividades enfocadas a la cultura de servicio.

•   Plan de Formación de Empleados.

ASISTENCIA
No. personas 1.449

$56.433.024

$23.960.000

TOTAL
CURSOS 144

Empleados

FORMACIÓN CONTINUADA

INTENSIDAD HORARIA

8 HORAS 

16 HORAS 

24 HORAS 

32 HORAS

48 HORAS

72 HORAS

TOTAL

CANTIDAD CURSOS

10 

14

3

1

1

1

30

PARTICIPANTES

161

286

45

30

13

14

549

Voluntariado

BIENESTAR

Celebraciones
fechas especiales

1570
Entrega de apoyo

por calamidad de Voluntarios

6

FORMACIÓN VOLUNTARIADO $ 126,151,372

BIENESTAR DEL VOLUNTARIADO  $ 149,815,420

participantes participantes
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CERTIFICACIÓN DEL REPRESENTANTE LEGAL Y CONTADOR
CRUZ ROJA COLOMBIANA SECCIONAL ANTIOQUIA

Medellín, 31 de enero de 2017
 
Señores
Cruz Roja Colombiana Seccional Antioquia
Ciudad

El representante legal y el contador certificamos que hemos preparado los Estados Financieros Básicos: Balance General, 
Estado de Resultados, Estado de Cambios en el Patrimonio, Estado de Cambios en la Posición Financiera y Estado de 
Flujos de Efectivo a diciembre 31 de 2016, de acuerdo con la Ley 222 de 1995, Decreto 1406 de 1999 y el Decreto 2649 
de 1993 incluyendo sus correspondientes Notas que forman un todo indivisible con estos.

Los procedimientos de valuación, valoración y presentación han sido aplicados uniformemente con los del año 
inmediatamente anterior y reflejan razonablemente la situación financiera de la Institución al 31 de diciembre de 2016; así 
como los Resultados de sus Operaciones, los Cambios en el Patrimonio, los Cambios en la Situación Financiera y los 
correspondientes a sus Flujos de Efectivo y además:
 

• Las cifras incluidas son fielmente tomadas de los libros oficiales y auxiliares respectivos.

• No hemos tenido conocimiento de irregularidades que involucren a miembros de la administración o empleados, que 
puedan tener efecto de importancia relativa sobre los estados financieros enunciados.

• Garantizamos la existencia de los activos y pasivos cuantificables, así como sus derechos y obligaciones registrados de 
acuerdo con cortes de documentos y con las acumulaciones y compensaciones contables de sus transacciones en el 
ejercicio. Valuados utilizando métodos de reconocido valor técnico. 

• Confirmamos la integridad de la información proporcionada puesto que todos los hechos económicos, han sido 
reconocidos en ellos.

• Los hechos económicos se han registrado, clasificado, descrito y revelado dentro de los Estados Financieros Básicos y 
sus respectivas notas, incluyendo sus gravámenes y restricciones a los activos; pasivos reales y contingentes, así como 
también las garantías que hemos dado a terceros.

• No se han presentado hechos posteriores en el curso del período que requieran ajustes en los estados financieros o en 
las notas subcuentas.

• La Institución ha cumplido con las normas de Seguridad Social de acuerdo con el Decreto 1406/99 y el pago oportuno 
de sus obligaciones parafiscales. 

Estados Financieros

Luis Alfonso Hoyos Molina  
Representante Legal 

Luz Noely Tobón Ospina  
Contador T.P. 64549-T                                               
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 CRUZ ROJA COLOMBIANA SECCIONAL ANTIOQUIA 
BALANCE GENERAL A DICIEMBRE 31 DE 2016 

Estados Financieros

Luis Alfonso Hoyos Molina  
Representante Legal 

Luz Noely Tobón Ospina  
Contador T.P. 64549-T                                               

Diana Marcela Molano Jaimes
Revisora Fiscal TP 139149-T

En representación de GP Soluciones Integrales S.A.T.R. 564 
Junta Central de Contadores. Ver dictamen anexo

                                         

Cuenta   Nota Dic - 16   Dic - 15   Variación %  

   ACTIVO         
   ACTIVO CORRIENTE         
          
            11       DISPONIBLE                2      661,951  806,898  -144,947 -18% 
          
           12       INVERSIONES              3 3,595,962  4,101,183  -505,220 -12% 
          
   Clientes   4,220,531  3,020,811  1,199,720 40% 
   Provisiones   -318,018  -176,791  -141,227 80% 
   Otras cuentas por cobrar   450,843  599,176  -148,332 -25% 
          
           13       DEUDORES                4      4,353,357  3,443,196  910,161 26% 
          
           14       INVENTARIOS                5      566,921  529,728  37,193 7% 
          
   ACTIVO CORRIENTE    9,178,191   8,881,005   297,186 3.3% 
          
   ACTIVO FIJO         
   Propiedad, Planta y Equipo   8,853,325  7,183,921  1,669,404 23% 
   Depreciación acumulada   -3,687,755  -3,038,060  -649,694 21% 
           15       PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO                6      5,165,570  4,145,861  1,019,709 25% 
          
           16       INTANGIBLES   11,049  26,654  -15,606 -59% 
           17       DIFERIDOS   148,659  134,264  14,395 11% 
           19       VALORIZACIONES   14,863,439  14,320,089  543,350 3.8% 
   TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES    15,023,146   14,481,007   542,139 3.7% 
          
   TOTAL ACTIVOS    29,366,907   27,507,873   1,859,035 6.76% 
          
   CUENTAS DE ORDEN     0  0  0 0% 
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Estados Financieros

Luis Alfonso Hoyos Molina  
Representante Legal 

Luz Noely Tobón Ospina  
Contador T.P. 64549-T                                               

Diana Marcela Molano Jaimes
Revisora Fiscal TP 139149-T

En representación de GP Soluciones Integrales S.A.T.R. 564 
Junta Central de Contadores. Ver dictamen anexo

                                         

Cuenta   Nota Dic - 16   Dic - 15   Variación %  
   PASIVO         
   PASIVO CORRIENTE         
          
           21       OBLIGACIONES FINANCIERAS                7      26,676  60,338  -33,662 -56% 
          22       PROVEEDORES                8      1,068,767  524,137  544,629 104% 
          23       CUENTAS POR PAGAR                9      700,725  612,911  87,814 14% 
          24       IMPUESTOS, GRAVÁMENES Y TASAS              10      132,279  54,207  78,072 144% 

          25       OBLIGACIONES LABORALES  
                                               

11 461,984  426,004  35,980 8% 
          26       PASIVOS ESTIMADOS Y PROVISIONES              12      345,329  281,842  63,487 23% 
          28       OTROS PASIVOS                9      739,906  945,893  -205,987 -22% 
          
   TOTAL PASIVO CORRIENTE    3,475,665   2,905,333   570,333 20% 
          
           21       OBLIGACIONES FINANCIERAS LP                7      283,778  465,208  -181,431 -39% 
          
   TOTAL PASIVO LARGO PLAZO    283,778   465,208   -181,431 -39% 
          
   TOTAL PASIVO    3,759,443   3,370,541   388,902 12% 
          
          32       SUPERÁVIT DE CAPITAL   2,443,651  2,410,388  33,263 1% 
          33       RESERVAS   5,946,499  5,700,337  246,162 4% 
          34       REVALORIZACIÓN DEL PATRIMONIO   288,825  288,825  0 0% 
          36       RESULTADOS DEL EJERCICIO   2,065,051  1,417,693  647,358 46% 
          37       RESULTADOS ANTERIORES   0  0  0 0% 
          38       SUPERÁVIT POR VALORIZACIÓN              13      14,863,439  14,320,089  543,350 4% 
          
   TOTAL PATRIMONIO     25,607,464   24,137,332   1,470,133 6% 
                 
   TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO    29,366,907   27,507,873   1,859,035 7% 

         
 8      9   CUENTAS DE ORDEN                14      0 0 0 0% 
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 ESTADO DE RESULTADOS
Por los años terminados al 31 de diciembre de 2016 y 2015

(Cifras Expresadas en Miles de Pesos Colombianos)

Estados Financieros

Luis Alfonso Hoyos Molina  
Representante Legal 

Luz Noely Tobón Ospina  
Contador T.P. 64549-T                                               

Diana Marcela Molano Jaimes
Revisora Fiscal TP 139149-T

En representación de GP Soluciones Integrales S.A.T.R. 564 
Junta Central de Contadores. Ver dictamen anexo

                                         

   Nota Dic-16   Dic-15   Variación % 
          
  INGRESOS OPERACIONALES 15 17,129,395  15,095,866  2,033,529 13.5% 
          
  Ingresos Netos Operacionales   17,129,395   15,095,866   2,033,529 13.5% 
          
  Costo prestación del servicio 16 8,841,366  7,970,875  870,491 10.9% 

  EXCEDENTE BRUTO EN INGRESOS   8,288,029   7,124,991   1,163,038 16.3% 
          
  GASTOS DE OPERACIÓN        
  De administración 17 7,352,491  6,552,653  799,837 12% 

  TOTAL GASTOS DE OPERACIÓN   7,352,491   6,552,653   799,837 12% 
          
  EXCEDENTE O DÉFICIT OPERATIVO   935,539   572,338   363,201 63% 
          
  Ingresos No operacionales 18 1,644,814   1,465,364   179,450 12% 
  Gastos No operacionales 19 515,301   620,009   -104,707 -17% 
          
  EXCEDENTE  O DÉFICIT DEL EJERCICIO 20 2,065,051   1,417,693   647,358 46% 
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Directorio Unidades Municipales y 
Grupos de Apoyo 

 

MUNICIPIO UM GA DIRECCIÓN TELÉFONO CORREO ELECTRÓNICO 

Apartadó  x Calle 106 N. 103 - 41 201  director.gaapartado@crantioquia.org.co 
 

Chigorodó  x Calle 95 N. 105 - 73  director.gachigorodo@crantioquia.org.co 
 
 

Necoclí  x Carrera 50 N. 50ª  director.ganecocli@crantioquia.org.co 
 

Turbo  x 
Calle 100 N. 18 - 53 Barrio Juan 

XXIII 
 director.gaturbo@crantioquia.org.co 

Andes x  Calle 49 N. 49 A - 39  OFICINA 
404. Palacio Municipal 

  
presidente.umandes@crantioquia.org.co

 
 

Jardín x  Carrera 3 Córdoba N. 10 - 35 presidenteumjardin@crantioquia.org.co 
 

Amal�  x 
Calle 21, Carrera 14 esquina SOS 

Mesetas Centro  
 

 
coordinadorgaamalfi@crantioquia.org.co 

Segovia x  Carrera 47 N. 47 - 152 Los 
Pomos 

 director.umsegovia@crantioquia.org.co 
 

Barbosa x  Carrera 15 N. 16 - 13 
 
 
 

director.umbarbosa@crantioquia.org.co 
 
 

Girardota   x 
Calle 4ª N. 16 b - 02 Barrio Monte 

Carlo 
  coordinadorgirardota@crantioquia.org.co  

 
 
 

Copacabana   x Calle 49 N. 56 - 42 director.gacopa@crantioquia.org.co 
 
 

Itagüí   x Carrera 49 N. 55 - 12 
350 5300 
ext. 615 

director.gaitagui@crantioquia.org.co 
 
 

La Ceja x   
Calle 20 N. 27 - 20 salida hacia 

Medellín 
  presidente.umlaceja@crantioquia.org.co 

 
 
 

Caucasia    x 
Estadio Aníbal Monroy Calle 24, 

Carrera 5 Caucasia  
  
  

director.gacaucasia@crantioquia.org.co 
 
 

Zaragoza   x Coliseo Municipal Zaragoza   coordinadorzaragoza@crantioquia.org.co 
 
 

Puerto Berrío   x Carrera 6 N. 52 - 11 director.gapberrio@crantioquia.org.co 
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Un sentido agradecimiento a todas las personas y organizaciones que con su voluntad y espíritu altruista han hecho 
parte del desarrollo de la labor humanitaria de la Cruz Roja en Antioquia. 

Hoy  a lo largo de 90 años de acción humanitaria en el Departamento resaltamos a nuestros fundadores y a quienes 
han aportado a la efectividad de nuestra labor, pues así hemos podido dar mayor alcance y beneficio a las 
comunidades en estado de vulnerabilidad con nuestras acciones, logrando de manera conjunta los propósitos. 

Un sincero reconocimiento para nuestra Junta Directiva Seccional, pues con su apoyo y orientación a la gestión, 
han contribuido a la transformación y evolución institucional; a las comisiones asesoras, talento humano voluntario 
(Damas grises, juveniles, socorristas y profesionales de apoyo)  y empleado, Unidades Municipales y Grupos de 
Apoyo. A la Cruz Roja Colombiana y su Junta Directiva, a las Instituciones aliadas, Sociedades Nacionales de otros 
países, Unidad Nacional de Gestión de Riesgo de Desastres (UNGRD), Gobernación de Antioquia, Alcaldía de 
Medellín, DAGRD, DAPARD, Defensa Civil, Bomberos Medellín, Ejército y Policía. 
 
Para la Institución cada día es una oportunidad de llevar el accionar humanitario a las comunidades más 
vulnerables de Antioquia en prevención del Riesgo, Salud y Prevención de la Violencia de la mano con nuestra 
misión de prevenir y aliviar el sufrimiento humano. 

Agradecimientos
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