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Mensaje de nuestro Presidente

La Cruz Roja Colombiana Seccional Antioquia, 
es una institución humanitaria, independiente, 
privada, sin ánimo de lucro y autosostenible. 
Afrontamos cada día con la intención firme de 
cumplir nuestro propósito mayor: prevenir y 
aliviar el sufrimiento humano, conscientes de la 
necesidad de aportar soluciones a los desafíos 
humanitarios que enfrentamos.

Durante el 2023 avanzamos de manera decidida hacia 
el cumplimiento de nuestros objetivos estratégicos, 
reflexionamos sobre las oportunidades de mejora y 
trabajamos incansablemente para prestar servicios de 
alta calidad. Tanto desde el Gobierno (Junta Directiva) 
como desde la Gestión, asumimos diferentes retos como 
ampliaciones en infraestructura y temas de accesibilidad,  
el incremento de los recursos económicos a ejecutar en el 
plan humanitario y el rediseño de los esquemas comerciales, 
para lograr, en los años siguientes, la diversificación de los 
ingresos institucionales.
 
Antioquia es un territorio diverso en cultura y recursos, 
pero también en inequidades. En este contexto, nos 
vemos abocados a priorizar y tomar decisiones ágiles para 
garantizar el desarrollo oportuno de las intervenciones 
humanitarias relacionadas con nuestros desafíos priorizados: 
salud, crisis y desastres, cambio climático, valores e inclusión 

y migración. Liderar estas acciones en el departamento, nos 
ha impulsado a forjar alianzas en el territorio, lo que nos 
permite diagnosticar, formular y ejecutar, acciones efectivas 
para la transformación social; la Agenda Antioquia 2040 se 
convierte así en una poderosa herramienta para la planeación 
de nuestras acciones.

Nuestro balance en términos de resultados económicos e 
inversión humanitaria es positivo. Sin embargo, para alcanzar 
una estabilidad financiera, surgen nuevas oportunidades 
que incluyen el fortalecimiento de la IPS, la renovación 
tecnológica, mejoras en la infraestructura del Banco de 
Sangre, permitiéndonos ofrecer mejores experiencias a 
nuestros usuarios. Asimismo, hemos puesto énfasis en 
proveer servicios de asesoría consultoría e implementación 
en gestión del riesgo de desastres y continuidad del negocio, 
con el objetivo de fortalecer la resiliencia comunitaria y 
organizacional, propendiendo por la protección de los 
activos y operaciones de nuestros clientes.

Desde la Seccional Antioquia, continuaremos siendo parte 
activa en la búsqueda de soluciones para los desafíos 
que enfrenta el departamento.  Nuestros más de 270 
colaboradores y 1.000 voluntarios trabajan incansablemente 
desde nuestras 17 sedes municipales, estratégicamente 
ubicadas en 7 de las 9 subregiones del departamento. 
A través de estas acciones, contribuimos al desarrollo y 
fortalecimiento de las comunidades.

Luis Alfonso Hoyos Molina
Presidente Seccional

Los invito entonces, a que conozcan de primera mano los 
resultados del año 2023 y que juntos sigamos trabajando 
para transformar la vida de los más vulnerables.
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Presentación

Junto a voluntarios y colaboradores, presentamos 
el Informe de Gestión Anual 2023 con gran 
satisfacción y esperanza.

La Cruz Roja Colombiana Seccional Antioquia tiene presencia 
en 7 de las 9 subregiones de Antioquia, fortaleciendo las 
comunidades en 17 sedes entre Unidades Municipales y Grupos 
de Apoyo en el Departamento, articulamos capacidades de 
todo nuestro Talento Humano, enfocando nuestros esfuerzos 
en la construcción de comunidades con habilidades para la 
resiliencia y su capacidad de sostenibilidad en sus territorios. 

En el siguiente Informe encontrará retos, acciones y logros 
alcanzados frente a las necesidades humanitarias y desafíos 
emergentes, con la esperanza de seguir construyendo un 
departamento fortalecido que posibilite su crecimiento a 
través de nuestra Misión: prevenir y aliviar el sufrimiento 
humano.
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Principios Fundamentales 

Humanidad

El Movimiento Internacional de La Cruz Roja y de 
la Media Luna Roja, al que ha dado nacimiento la 
preocupación de prestar auxilio, sin discriminación, 
a todos los heridos en los campos de batalla, se 
esfuerza bajo su aspecto internacional y nacional, 
en prevenir y aliviar el sufrimiento de los hombres 
en todas las circunstancias en las cuales deba 
intervenir. Tiende a proteger la vida, la salud y el 
respeto por la dignidad de los seres humanos. 
Favorece la comprensión mutua, la amistad, la 
cooperación y una paz duradera entre todos los 
pueblos.

Imparcialidad

No hace distinción de nacionalidad, raza, 
religión, condición social, ni credo político. Se 
dedica únicamente a socorrer a los individuos en 
proporción con los sufrimientos, remediando sus 
necesidades y dando prioridad a las más urgentes.

Neutralidad

Con el fin de conservar la confianza de todos, el 
Movimiento se abstiene de tomar parte en las 
hostilidades y, en todo tiempo, en las controversias 
de orden político, racial, religioso e ideológico.

Independencia

El Movimiento es Independiente. Auxiliares de los 
poderes públicos en sus actividades humanitarias 
y sometidas a las leyes que rigen los países 
respectivos, las Sociedades Nacionales deben, sin 
embargo, conservar una autonomía que les permita 
actuar, siempre de acuerdo con los Principios del 
Movimiento.

Servicio Voluntario

Es un Movimiento de socorro voluntario de carácter 
desinteresado.

Unidad

En cada país sólo puede existir una Sociedad de la 
Cruz Roja o de la Media Luna Roja, que debe ser 
accesible a todos y extender su acción humanitaria 
a la totalidad del territorio.

Universalidad

El Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la 
Media Luna Roja, en cuyo seno todas las sociedades 
tienen los mismos derechos y el deber de ayudarse 
mutuamente, es universal.
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Misión

Visión

Salvar vidas, prevenir y aliviar el sufrimiento humano, 
especialmente el de las personas más vulnerables y 
proteger su dignidad en cualquier circunstancia, así como 
fortalecer las capacidades y la resiliencia comunitaria para 
enfrentar situaciones adversas con enfoque de desarrollo 
social y humanitario, mediante la promoción de una cultura 
de paz e inclusión social, gestión integral de la salud, 
prevención del riesgo de desastres y la reducción de los 
efectos del cambio climático, constituyen fundamentos 
esenciales para la promoción de los Derechos Humanos, 
el Derecho Internacional Humanitario y el compromiso y 
espíritu del voluntariado dentro del marco de los Principios 
Fundamentales y doctrina del movimiento internacional.

Para el 2026, la Cruz Roja Colombiana Seccional Antioquia 
será un agente de cambio y transformación de comunidades 
en condiciones de vulnerabilidad, con un equipo de 
voluntarios y colaboradores apasionados con nuestro 
propósito y aliados comprometidos con el desarrollo 
sostenible de nuestra Misión.
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Somos cooperantes de la humanidad

Nuestros desafíos a nivel Seccional están sustentados en 
los principios fundamentales del Movimiento Internacional 
de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, así como en su 
Estrategia 2030 que establece cómo nos adaptaremos a los 
desafíos emergentes que contribuyen al logro de los marcos 
mundiales humanitarios como los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS), el Marco de Sendai para la reducción 
del riesgo de desastres, el Pacto mundial para la migración 
segura, ordenada y regular, el gran pacto de la Cumbre 
Humanitaria Mundial, el Reglamento Sanitario Internacional 
y el Acuerdo de París sobre el cambio climático.

Estos marcos, junto con otros importantes pactos y alianzas, 
apoyan con sentido nuestras acciones humanitarias, 
formando una red global que puede servir mejor a las 
comunidades.

Nos comprometemos a abordar estos desafíos con 
responsabilidad y dedicación, trabajando en colaboración 
con nuestras comunidades y socios para construir un mundo 
más seguro y sostenible para todos

 

Acción local, alcance mundial 
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Seccional Antioquia

3 desafíos priorizados 

Crisis y desastres.

Salud.

Cambio climático.

2 desafíos complementarios

Valores e inclusión.

Migración.

5 desafíos globales

Crisis climática y 
medioambiental.

Evolución de crisis y 
desastres.

Brechas crecientes en salud 
y bienestar.

Migración e identidad.

Valores, poder e inclusión.
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Equipo humano

Sofía
Botero Uribe

I Vicepresidente

Presidente
(Enero - Agosto 2023)

Silvio Alejandro
Herrera Mejía

Miembro Vocal

Luis Alfonso
Hoyos Molina

Presidente
(Agosto 2023 - Actual)

Joaquín
Obregón Navas 

II Vicepresidente

Claudia Patricia
Arango Botero

Miembro Vocal

Aura Lucía
Sierra Franco 

Miembro Vocal

Margarita
Inés Restrepo

Miembro Vocal

Annie Carolina 
Téllez Arroyave

Representante
de Juventud

David Carvajal
Sánchez 

Representante
de Socorrismo

José Wilmar
Pérez Villegas

Delegado
UM

Margarita Eugenia
Vásquez Restrepo

Representante
de Damas Grises

Voluntarios y colaboradores impulsamos positivamente la transformación de la humanidad

Extendemos un agradecimiento y reconocimiento a la Dra. Mónica Uribe Ríos 
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Equipo humano

Equipo humano

Jaime Andrés Giraldo Berrío
Director

Álvaro Correa Quintero
Coordinador Comercial Salud

María Isabel Moreno Múnera
Coordinadora de Gestión Humana

Jorge Ignacio Zapata Cruz
Coordinador de Socorro

Vanessa Torres Pabón
Subdirectora del Voluntariado 

César Ramírez Jaramillo
Coordinador Comercial Venta Cruzada

Olger Bocanegra Moreno
Coordinador Tecnología

Catalina María Restrepo Guerra
Subdirectora Comercial

Javier Arley Benítez González
Coordinador de Mercadeo

Juan Camilo Díaz Coordinadores de proyectos con
Cooperantes:Coordinador de Logística

Gloria Inés Alzate Cano 
Subdirectora Servicios Administrativos 

Celia Alvarado Quintero
Coordinadora de Salud

Jailer Augusto Castro Molina
Coordinador de Servicios de Salud

Adriana Lucía Correa Arango 
Subdirectora Servicios a la Comunidad

Jessica Cristina Cardona Zapata
Coordinadora Contratos EPM para el 

Proyecto Hidroituango

Silvana Carolina Brito Salas 
Coordinadora Gestión Social y 
Comunitaria

Carmen Julieth Quintero Hoyos
Coordinadora de Comunicaciones y 
Relaciones Corporativas

Luz Noely Tobón Ospina
Coordinadora Administrativa y 
Financiera

Mary Luz Gómez Franco
Coordinadora Servicios Municipales y 
Voluntariado

Luis Rodrigo Ruíz Gutiérrez
Coordinador de Doctrina

Lorena del Pilar Castro
Coordinadora Proyecto Fortaleciendo 

Comunidades para la Paz

Diego Vivas Baltán 
Coordinador Proyecto Zurich

Sandra Milena Mosquera
Coordinadora Proyecto ECHO
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Equipo humano

María Isabel Flores
Presidente UM Jardín

Nazareth Vélez Torres
Presidente UM Barbosa

César Ramón Giraldo Jaramillo
Presidente UM La Ceja

Jhoan Gonzalo Molina Sepúlveda
Coordinador General GA Copacabana

Juan Pablo Roldán
Presidente UM Itagüí

Wilson Restrepo Calle
Coordinador General GA Andes

Gilberto Montoya
Coordinador General GA Segovia

Aurelia Polo
Coordinadora General GA Necoclí                                            

José Erasmo Copete
Coordinador General GA Turbo                                            

Daniel Alejandro Monroy
Coordinador General GA Apartadó                                            

Paola Andrea Moreno Núñez
Coordinadora General GA Chigorodó                                            

José Euclides Ruiz Regino
Coordinador General GA Puerto Berrío

Nitter Alexander Cadavid Carvalho                                     
Coordinador General GA Amalfi

Rigoberto Castrillón Llorente
Coordinador General GA Zaragoza

Argelia Rosa Pacheco Basilio
Coordinadora General GA Caucasia

Elvia Inés Monsalve Londoño
Coordinadora General GA Girardota

Ángel Vélez
Facilitador Psicosocial GAPS

Marta Cecilia Moncada Pereira 
Facilitadora K-SAR

Anderson David Palacio
Facilitador Medios de Vida

Wiston Emilio Pino Robledo 
Facilitador Contaminación por Armas

Nubia Milena Serna
Facilitadora Educadoras Comunitarias

Mariana Ospina Restrepo
Facilitadora Recreación

Daniela Velásquez Peláez 
Facilitadora Monitores Infantiles y 
Prejuveniles

Fray Hernando Montoya Cardona 
Facilitador Doctrina

Carlos Augusto Castaño 
Facilitador Salud Sexual y Salud 
Reproductiva

Juan Pablo Chavarriaga
Facilitador SAR

Johana Betancur Benítez
Facilitadora Seguridad Acuática

Alberto Garcés Montoya 
Facilitador Seguridad Vial

Katherine Escobar Buitrago
Facilitadora Misión Médica

y Asistencia Paliativa

Juan Pablo Quintero Carvajal
Facilitador Agua y Saneamiento

Alexander Ramírez Gil 
Facilitador Gestión del Riesgo

Ana María Hoyos
Facilitadora Monitores Atención de 
Eventos Masivos

Luis Eduardo Gómez Echeverry 
Facilitador Telemática

Ana Carolina Pabón
Facilitadora Paz Acción y Convivencia

Giuseppi Sebastián Chinchilla Urrea 
Facilitador Protección

Alejandro Vásquez Álvarez 
Facilitador Programa Al Aire Libre

Presidentes de Unidades Municipales y Coordinadores Generales de los Grupos de Apoyo

Facilitadores Grupos de Voluntariado
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Sedes en Antioquia

Sede principal

Unidades Municipales

Grupos de Apoyo

Las comunidades son el eje central del cambio, promovemos su dignidad y capacidad de acción

Necoclí

Turbo

Apartadó

Chigorodó

Caucasia

Zaragoza

Amalfi

Puerto
BerríoBarbosa

La Ceja

Jardín

Andes

Copacabana

Segovia

Girardota

Medellín

Itagüí

Urabá

Occidente

Suroeste

Norte

Bajo Cauca

Nordeste

Magdalena
medio

Valle del
Aburrá

Oriente

Urabá

https://www.youtube.com/watch?v=5mB56EDWfFs
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Presencia humanitaria en Antioquia

Se desarrollaron 5.721 actividades en 52 municipios de 
los 125 del Departamento de Antioquia, lo que indica que 
se presentó una cobertura del accionar humanitario en el 
Departamento del 42%.

Adicionalmente, se ejecutaron acciones en los Departamentos 
de:

Bolívar: 8 municipios

Córdoba: 6 municipios

Sucre: 8 municipios

Santander: 1 municipio

Chocó: 1 municipio

Nechí
Caucasia

Cáceres

Tarazá

Ituango
Valdivia

BriceñoToledo

San Andrés
de Cuerquia

Santo
Domingo

Santa Fe de 
Antioquia

El Bagre

Peque

Sabanalarga

Dabeiba

Necoclí

Turbo

Apartadó

Chigorodó

Mutatá

Buriticá Liborina

Olaya

Segovia

Nariño

Anorí

Amalfi

Yolombó

La Ceja

Rionegro
Marinilla

Barbosa

Girardota
Copacabana

Bello
Medellín
Envigado

La Estrella

Amagá

JardínAndes

Ciudad
Bolívar

Itagüí

Guarne

Maceo

Puero
Berrío

San Roque

Cisneros

Zaragoza

Urabá
776 actividades
5 municipios

Norte
2.598 actividades
7 municipios

Bajo Cauca
1.012 actividades
7 municipios

Nordeste
98 actividades
7 municipios

Magdalena Medio
43 actividades
2 municipios

Oriente
72 actividades
5 municipios

Valle de Aburrá
882 actividades
8 municipios

Occidente
46 actividades
7 municipios

Suroeste
194 actividades
4 municipios
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Presencia Humanitaria en Medellín

Se desarrollaron 338 actividades en barrios y corregimientos 
del municipio de Medellín. del 42%.

Acciones: Proyectos humanitarios y sociales 

Comunas

Popular

San Antonio de prado

Villa Hermosa

Doce de octubre

Belén

Castilla

Guayabal

N° de 
proyectos

3

1

1

1

1

1

8

N° de 
Actividades

93

19

19

35

16

56

100

Popular
Comuna 1

Doce de Octubre
Comuna 6

Castilla
Comuna 5

Villa Hermosa
Comuna 8

Belén
Comuna 16

Guayabal
Comuna 15

San Antonio
de Prado
Corregimiento

Cabecera
Urbana

Cabecera Urbana

San Jerónimo

Bello

Ebéjico

Heliconia Rionegro

Guarne

Copacabana

Angelópolis

La Estrella

Itagüí
Envigado
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Fortalecimiento Institucional

Estamos dispuestos a realizar los cambios necesarios para que las oportunidades de prosperidad estén al alcance de todos

Sede principal Unidades Municipales y Grupos de Apoyo

Fortalecimiento Banco de Sangre

Realizamos la actualización del sistema de red de frío. 

Hicimos reformas y adecuaciones en los espacios de 
atención al donante de flebotomía y aféresis. 

Mejoramiento infraestructura

Finalizamos la adecuación del piso 4 de la sede 
principal y se habilita como espacio de trabajo. 

Adecuamos espacios para ejecutar el convenio con la 
Fundación Americares. 

Realizamos la instalación y habilitación del ascensor.

Tecnología

Realizamos la actualización de sofware en las áreas 
de la bodega humanitaria y gestión contable. 

$667 millones COP

Finalizamos la construcción e inauguramos 
la Sede de Necoclí (proyecto en cooperación 
con el CICR y la Cruz Roja Colombiana).

Realizamos mejoras en la sede de Chigorodó.

Dotamos de muebles y equipos de oficina.

Por un total de $141 millones de pesos realizamos 
convenios institucionales con las Administraciones 
Municipales y/o Bomberos de La Ceja, Itagüí y Amalfi.
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Acciones trasformadoras

Urabá
• Se desarrollaron habilidades para abordar las problemáticas 
locales, entre las que se destacan las intervenciones dirigidas 
a promover un uso seguro del agua, especialmente cuando 
las comunidades dependen directamente de fuentes hídricas, 
así como la gestión adecuada de residuos domésticos. 
Estas acciones buscan mitigar y adaptarse a los efectos 
del cambio climático, además de controlar la propagación 
de enfermedades vectoriales como el Dengue, Zika y 
Chikunguña.

• Además, se han llevado a cabo iniciativas para fomentar el 
autocuidado y la protección del entorno con la promoción de 
principios de convivencia y la educación sobre los derechos 
y responsabilidades en salud sexual y salud reproductiva.

Bajo Cauca
• Se realizaron caravanas humanitarias, con el fin de facilitar 
la movilidad para transportar medicamentos, insumos 
médicos, equipos y traer de regreso residuos hospitalarios 
entre Medellín y los municipios de la Subregión, en las cuales 
tuvimos acciones de protección en dichas caravanas.

• Para fomentar el autocuidado, se realizaron intervenciones 
para dar a conocer derechos y deberes de salud sexual y 
salud reproductiva.

Urabá
Necoclí
Turbo

Bajo Cauca
Caucasia
Zaragoza

En los Grupos de Apoyo y Unidades Municipales

Realizamos acciones locales comprometidos con un cambio global positivo

Apartadó
Chigorodó

Algunas acciones se realizaron en el marco de convenios 
con las Administraciones Municipales.
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Acciones trasformadoras

Nordeste y Magdalena Medio 
• Las condiciones geográficas y la proximidad a fuentes 
hídricas son un desafío para las comunidades, por ello 
se plantean intervenciones destinadas a sensibilizar a 
la población sobre la gestión del riesgo, la adaptación 
y mitigación de los efectos del Cambio Climático. Estas 
acciones buscan brindar conocimiento para reducir y mitigar 
los riesgos a través de respuestas oportunas y de monitoreo.

• Las comunidades al encontrarse en una ubicación lejana 
respecto a los centros urbanos, suelen ser los primeros 
respondientes ante diversos eventos, por ello, se han 
promovido capacitaciones en primeros auxilios comunitarios, 
para fortalecer su capacidad de respuesta en situaciones de 
emergencia.

Suroeste
• Se implementaron acciones de promoción para el 
desarrollo de un estilo de vida saludable, especialmente 
para los adultos mayores de la Subregión, donde se fomenta 
el envejecimiento activo y saludable. Además, se llevaron 
a cabo visitas a pacientes en cuidados paliativos dentro 
de la comunidad, brindando atención integral al paciente 
y ofreciendo herramientas de autocuidado personal al 
cuidador.

Nordeste
Amalfi

Magdalena Medio
Segovia
Puerto Berrío

En los Grupos de Apoyo y Unidades Municipales

Ayudamos a las personas a construir oportunidades para sí mismos y su entorno Algunas acciones se realizaron en el marco de convenios 
con las Administraciones Municipales.

Suroeste
Andes
Jardín
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Acciones trasformadoras

Oriente
La Ceja

En los Grupos de Apoyo y Unidades Municipales

Valle del Aburrá 
• Con los estudiantes de instituciones educativas a través de 

las Brigadas Educativas, se promovieron intervenciones sobre 

derechos y deberes en salud sexual y salud reproductiva, 

primeros auxilios, gestión del riesgo, programas al aire libre 

(PAL), recreación y primeros auxilios psicológicos.

• Se visitaron pacientes en cuidados paliativos brindando 

atención integral al paciente y su entorno primario.

• En articulación con el Consejo Municipal para la Gestión del 

Riesgo de Desastres, se participó en la atención de eventos 

masivos para garantizar la seguridad en la ciudad.

Oriente
• En articulación con la administración municipal, se 

implementaron acciones para el fortalecimiento de los 

integrantes del Consejo Municipal para la Gestión del Riesgo 

de Desastres (COMGER) y las Juntas de Acción Comunal. En 

estas acciones se incluyen: primeros auxilios comunitarios, 

gestión del riesgo para la preparación en respuesta, 

prevención y mitigación de desastres. Además, se realizó 

atención de eventos masivos, contribuyendo a la seguridad 

y el bienestar de la comunidad durante estos encuentros.

Acciones trasformadoras

Nos movilizamos hacia comunidades más inclusivas y pacíficas

Valle de Aburrá 
Medellín
Itagüí
Copacabana

Girardota
Barbosa

Algunas acciones se realizaron en el marco de convenios 
con las Administraciones Municipales.

https://www.youtube.com/watch?v=avnBZ_TG6jM
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Inversión en labor humanitaria e impacto según los Desafíos

Desafío 3. Cambio Climático

480
Beneficiarios
directos e indirectos
y usuarios

$36
millones COP

millones COP
$17.303 
Inversión total en proyectos: 

185.805
Personas beneficiadas 

Directos e indirectos y usuarios

Desafío 1. Crisis y Desastres

50.572
Beneficiarios
directos e indirectos
y usuarios

$9.385 
millones COP

Desafío 2. Salud

42.512
Beneficiarios
directos e indirectos
y usuarios

$6.790 
millones COP

Desafío 4. Valores e inclusión

46.417 *
Beneficiarios
directos e indirectos
y usuarios

$803
millones COP

Desafío 5. Migración

45.824
Beneficiarios
directos e indirectos
y usuarios

$289
millones COP

*Se incluyen los usuarios del Instituto para 
el Trabajo y el Desarrollo Humano.
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Desafío 1. Crisis y Desastres

Acciones del Plan de Gestión del Riesgo del Proyecto Hidroeléctrico Ituango

33.972

Antioquia | Briceño, Buriticá, Cáceres, Caucasia, 
Ituango, Liborina, Medellín, Nechí, Olaya, Peque, 
Sabanalarga, San Andrés de Cuerquia, Santafé de 
Antioquia, Tarazá, Toledo y Valdivia.

Córdoba | Ayapel, Buenavista, La Apartada, 
Montelíbano, Montería y Pueblo Nuevo.

Sucre | Caimito, Galeras, Guaranda, Majagual,
San Benito Abad, San Marcos, Sincelejo y Sucre.

Bolívar | Achí, Cartagena, Cicuco, Magangué, 
Mompós, Montecristo, Pinillos y San Jacinto del Cauca.

Contrato CW158785 Contrato CW275182

Brindamos servicios de asesoría, capacitación, coordinación 
y operación para la implementación del Plan de Gestión del 
Riesgo de Desastres (PGRDEPP) y el Plan de Emergencia 
y Contingencias del Proyecto Hidroeléctrico Ituango en las 
etapas de construcción y operación.

Beneficiarios
directos e indirectos

Proyectos del Desafío 1
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Desafío 1. Crisis y Desastres

Acciones del Plan de Gestión del Riesgo del Proyecto Hidroeléctrico Ituango

Contrato CW158785 Contrato CW275182

2.537 Actividades

Rutas de evacuación y 
Puntos de encuentro

Intervenciones de reparación y 
mantenimiento

Brigada profesional de emergencia:
Prestamos atención en situaciones de emergencia y contingencia en las obras principales 
de las vías de accesos y zonas circundantes al embalse de la central Hidroituango.

151 Mantenimientos 215
Intervenciones a 91 
elementos de sistemas 
de alarma

Antioquia

13.463* Participantes941 Actividades

Intervenciones comunitarias
Realizamos talleres, simulacros, 

divulgaciones, Planes Comunitarios.

Intervenciones Consejos Territoriales
Realizamos simulación, armonización 
territorial y talleres.

Antioquia y Región de La Mojana

Proyectos del Desafío 1

*Los participantes no se cuentan como 
beneficiarios y/o usuarios.

https://www.youtube.com/watch?v=-jUJR0UuSpc
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Desafío 1. Crisis y Desastres

Adherencia de programas Acreditación USAR

Suministramos a la CRCSA y al Departamento de Antioquia, 
un equipo especializado en técnicas de búsqueda y 
rescate superficial, con el fin de atender desastres a nivel 
departamental y en poblaciones cercanas, mediante la 
certificación de la Seccional como Unidad de Búsqueda y 
Rescate Urbano (USAR) de nivel liviano.

Beneficiarios
directos e indirectos1.440

Barbosa, Copacabana, Itagüí, La Ceja y 
Medellín.

Financiado | Cruz Roja Antioquia

Proyectos del Desafío 1

Fortaleciendo Comunidades en los
Entornos Urbanos

Potenciamos las habilidades de organización y administración 
en las comunidades prioritarias, proporcionando herramientas 
que fomentan la convivencia, el liderazgo, la participación y 
la solidaridad.

Beneficiarios
directos e indirectos10.928

Medellín y Bello

Cooperación | CICR, Clorox, Cruz Roja Antioquia

https://www.youtube.com/watch?v=IvQ14vN_fEU


Informe de Gestión Anual 2023Introducción Acción local, alcance mundial Equipo humano Presencia Cruz Roja en Acción Desafíos Talento humano Aliados Agradecimientos Edición 24Eventos

Implementación de un Programa Comunitario 
de Resiliencia ante Inundaciones en Colombia

Fortalecimos las capacidades de las comunidades y las 
instituciones locales en la Gestión del Riesgo de Desastres, 
mediante la identificación y comprensión de los escenarios de 
riesgo, con el objetivo de implementar acciones coordinadas 
para reducir dicho riesgo de manera efectiva.

Beneficiarios
directos e indirectos2.460

Desafío 1. Crisis y Desastres

Copacabana

Cooperación | Fundación Zurich

Proyectos del Desafío 1

Fortalecimiento de la Labor Humanitaria

Beneficiarios
directos e indirectos1.200

Fortalecimos las capacidades y habilidades de las comunidades 
rurales y urbanas en condición de vulnerabilidad, a través de 
la aplicación de las metodologías de la Cruz Roja Colombiana 
Seccional Antioquia para transformar sus territorios.

Segovia, Apartadó, Itagüí y La Ceja

Financiado | Cruz Roja Antioquia

https://www.youtube.com/watch?v=-c_YI7fdgus
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Convenio 2023.04.09.025.289 Contrato PS-134-2022

Brindamos servicios profesionales para la actualización del 
análisis de escenarios de riesgos en el municipio de Santa Fe 
de Antioquia.

Santa Fe de Antioquia

Contrato | Alcaldía de Santa Fe de Antioquia

Desafío 1. Crisis y Desastres

Unimos fuerzas para ofrecer acompañamiento preventivo y 
atención en emergencias durante eventos masivos, además 
de llevar a cabo campañas de sensibilización y capacitación 
dirigidas a diversos grupos de la población.

La Ceja

Convenio | Alcaldía de La Ceja

Proyectos del Desafío 1
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Contrato CW 259538

Elaboramos el Plan de Gestión de Riesgos del Proyecto Vaso 
‘La Piñuela’, abordando todos los aspectos necesarios para 
su implementación efectiva.

Contrato OC 4800013392 Servicio de 
Divulgación del Plan de Manejo Ambiental y 
Plan de Gestión del Riesgo de Transmetano 
ESP S.A.

Divulgamos el Plan de Manejo Ambiental y el Plan de Gestión 
del Riesgo de Desastres a las comunidades y autoridades del 
área de influencia de Transmetano ESP S.A.

Beneficiarios
directos e indirectos572

Desafío 1. Crisis y Desastres

Don Matías

Contrato | Empresas Varias de Medellín S.A. ESP

Antioquia | Puerto Berrío, San Roque, Cisneros, 
Santo Domingo, Maceo, Barbosa, Girardota, Guarne, 
Rionegro, Marinilla, Yolombó y Cisneros.

Santander | Cimitarra

Proyectos del Desafío 1

https://www.youtube.com/watch?v=Hrmhcl2ipBM
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Respuesta a emergencias y desastres

Ayudas humanitarias

1.3
Toneladas de ayudas 
humanitarias distribuidas

• Implementos de aseo.
• Alimentos.
• Ropa.
• Implementos de hogar.
• Elementos complementarios.

Evento:
• Accidentes de tránsito.
• Enfermedad común.
• Accidentes en el hogar.
• Incendio.
• Incidentes con materiales 
peligrosos.
• Otros eventos de origen 
natural y antrópico. 

Tripulaciones 
en Medellín

3
Emergencias atendidas 
de mediano y alto 
impacto 

• Accidente minero en Amagá.

• Inundaciones en los 
municipios de Zaragoza y 
Puerto Berrío. 

Desafío 1. Crisis y Desastres

325
personas 
atendidas
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Acciones del Plan de Gestión del Riesgo del Proyecto Hidroeléctrico Ituango

90 109 889
Atenciones* Atenciones* Triages

Actividades complementarias
Actualizamos el inventario de suero antiofídico en la zona, inspección 

de ambulancias de otros contratistas, capacitación y participación en 

simulacros.

Servicio de Traslado 
Asistencial Básico: 

Servicio de Traslado 
Asistencial Medicalizado: 

Atención prehospitalaria:

Contrato CW158785 Contrato CW258832

Desafío 2. Salud Proyectos del Desafío 2

*102 pacientes requirieron traslados a Centros Asistenciales

https://www.youtube.com/watch?v=zdfo79KYZv4
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Desafío 2. Salud

Provisión de asistencia humanitaria a población 
vulnerable sujeta a múltiples afectaciones 
(conflicto interno, migración y/o desastre) en 
Colombia - ECHO 

Mitigamos el impacto de las consecuencias humanitarias 
dadas por las afectaciones en Colombia mediante la 
implementación de medidas en Atención Primaria en Salud, 
agua y saneamiento, sistemas de alerta temprana, planes 
comunitarios de gestión del riesgo, acciones para la reducción 
del riesgo de desastres y promoción de la protección de 
género e inclusión.

Beneficiarios
directos e indirectos11.476

Necoclí, Zaragoza, Caucasia, Turbo, Cáceres,
El Bagre y Tarazá. 

Cooperación | Cruz Roja Española - Cruz Roja 
Alemana - ECHO

Fortalecimiento de la Labor Humanitaria

Fomentamos cambios significativos en las comunidades 
mediante el fortalecimiento del tejido social y humano, 
utilizando las metodologías desarrolladas por la Cruz Roja 
Colombiana Seccional Antioquia.

Beneficiarios
directos e indirectos4.628

Chigorodó, Girardota, Zaragoza, Amalfi, Puerto 
Berrío, Necoclí, Andes, Barbosa, Jardín y 
Caucasia.

Financiado | Cruz Roja Antioquia

Proyectos del Desafío 2
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Desafío 2. Salud

Provisión de asistencia humanitaria a población 
vulnerable sujeta a múltiples afectaciones 
(Conflicto Interno, Migración y/o Desastre) en 
Colombia

Mitigamos el impacto de las consecuencias humanitarias 
dadas por las múltiples afectaciones en Colombia, a través 
de acciones enfocadas en la atención primaria en salud, la 
protección de género e inclusión, el agua y saneamiento, y la 
gestión del riesgo de desastres.

Beneficiarios
directos e indirectos13.560

Tarazá, Cáceres, Caucasia, El Bagre y Zaragoza.

Cooperación | Cruz Roja Española - Ayuntamiento 
de Madrid

Proyectos del Desafío 2
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Conectamos la grandeza de corazones bondadosos con sonrisas, sueños y esperanza

Desafío 2. Salud

En 2023, 10.258 personas renovaron 
su esperanza gracias a nuestros donantes de 
sangre y plaquetas.

“ Cantidad de Unidades 
Captadas22.316

Donación de sangre

Cantidad de Unidades 
Captadas5.390

Donación de plaquetas Cantidad de Unidades 
Captadas

1.373

Donantes de sangre 
en Puntos Fijos

22.316
Donantes

2.647
Donantes

Glóbulos rojos pobres en leucocitos

Glóbulos rojos filtrados

Plaqueta aféresis

Plasma fresco congelado

Crioprecipitados

Total

14.705
7011
5833
3383
3069

34.001

Distribución de hemocomponentes:

154 Beneficiarios

Asesorías y acompañamientos

Línea de servicio Banco de Sangre

https://www.youtube.com/watch?v=ncGeG9pm3MU
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Desafío 2. Salud

Posibilitamos la calidad de vida a través de la donación de órganos y tejidos, una hermosa 
oportunidad de resurgir para dejar huella

Durante 2023, intensificamos las actividades de sensibilización 
para incrementar el reporte de potenciales donantes fallecidos 
en instituciones aliadas como Clínica Soma, Clínica Sagrado 
Corazón, Clínica el Rosario, Clínica CardioVID y Promedan 
IPS.

Ponemos a disposición conocimientos técnicos y científicos 
para capacitar al personal médico de diversas instituciones 
de salud en temas operativos y legales relacionados con la 
donación de órganos y tejidos.

Tejidos Oftamológicos

307
Córnea fresca

156
Membrana amniótica

6
Córnea congelada

40
Esclera

Donantes de tejidos oftamológicos

173
Personas beneficiadas con el suministro 
de tejidos oftamológicos de alta calidad

509

Línea de servicio Banco de Ojos

https://www.youtube.com/watch?v=52A4RBES-kE
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Desafío 2. Salud

Nos fortalecemos en la preparación preventiva para reaccionar de manera eficaz ante las emergencias

Atención Eventos Masivos

Enka

Comfama La Pintada

Comfama El Bagre

Comfama Caucasia

Comfama Segovia

Comfama Santa Fe de Antioquia

Peldar

Puntos de Atención en 
Primeros Auxilios7 Servicio de Traslado Asistencial

(Ambulancias Básicas y Medicalizadas) 

*En el servicio de traslado asistencial se reportan 
las atenciones y pacientes del contrato ZAD 544. 

453

Botiquines vendidos 2023

Personas atendidas
y trasladadas371*

Medicina Interna, Servicios 
Farmacéuticos y Psicología 
(Americares) 

Personas atendidas en Medicina 
interna y Servicios Farmacéuticos89
Personas atendidas en Psicología19

Eventos atendidos
1.465 

Personas atendidas
172

Personas atendidas342

Líneas de servicio

https://serviciosdesalud.crantioquia.org.co/serviciosapersonas/botiquinesprimerosauxilio
https://youtu.be/vTZMWzCs48s?si=NiLFzSfwHqxBzVLR
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Desafío 3. Cambio Climático

Mi comunidad y el cambio climático

Fortalecimos las medidas preventivas y la capacidad de 
reacción de las comunidades del municipio de Turbo ante los 
riesgos naturales asociados al cambio climático a través de:

• Gestión de residuos sólidos
• Control de vectores
• Preparación y respuesta ante el riesgo
• Adaptación al cambio climático
• Prevención de vectores

Beneficiarios
directos e indirectos480

Turbo (Camerún, Punta de piedra y Cope)

Cooperación | Cruz Roja Colombiana - CICR

Con el propósito de desarrollar capacidades locales 
instaladas, se entregaron puntos ecológicos y toldillos a 
las familias. Además, se promovió el lavado de pozos como 
medida para prevenir la proliferación de vectores, y se 
proporcionaron kits que incluyen elementos como balde y 
cepillo de bambú, jabón ecológico, así como un kit de Gestión 
del Riesgo que contiene megáfono, silbato y señalización de 
puntos de encuentro, para uso comunitario.

Se entregaron puntos ecológicos a las comunidades para 
fomentar la separación adecuada de residuos, identificando 
aquellos de un solo uso y los aprovechables para actividades 
como el compostaje en labores agrícolas.

Colaboramos en fortalecer la capacidad de respuesta 
de la comunidad ante los desafíos derivados del 
cambio climático.

Proyectos del Desafío 3

https://www.youtube.com/watch?v=i5Gsb-xWMm8


Informe de Gestión Anual 2023Introducción Acción local, alcance mundial Equipo humano Presencia Cruz Roja en Acción Desafíos Talento humano Aliados Agradecimientos Edición 35Eventos

Desafío 4. Valores e inclusión

Fortaleciendo Comunidades para la Paz Brigadas Educativas

Beneficiarios
directos e indirectos10.804 Beneficiarios

directos e indirectos24.088
Potenciamos las habilidades tanto individuales como 
comunitarias para promover los procesos de reincorporación 
como parte fundamental de la implementación de los 
Acuerdos de Paz. Esto incluye la homologación, la inserción 
laboral y la formación de comités de salud; y contribuimos al 
mejoramiento de los servicios en los centros de salud.

Anorí, Dabeiba y Mutatá 

Cooperación | Cruz Roja Colombiana - Cruz Roja 
Noruega

Promovimos el liderazgo, el trabajo en equipo y el desarrollo 
de habilidades para una vida digna dentro de la comunidad 
educativa. Asimismo, fomentamos entornos protectores y 
ampliamos los espacios humanitarios en las instituciones 
educativas (I.E.) identificadas como prioritarias.

Medellín, Necoclí, Apartadó, Chigorodó, 
Girardota, Segovia, Zaragoza, Caucasia, Amalfi, 
Andes, Barbosa, Envigado, La Estrella, Itagüí, 
La Ceja, Jardín y Copacabana.

Financiado | Cruz Roja Antioquia

Proyectos del Desafío 4
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Adulto Mayor Protección a la Misión Médica

1.372 1.484
Fortalecimos la salud mental y física de cuidadores, pacientes 
y adultos mayores a través de espacios de esparcimiento 
que les permitan mejorar sus habilidades, competencias y 
destrezas.

Fomentamos la protección de la Misión Médica mediante 
jornadas de sensibilización, capacitación e intervención en 
situaciones de crisis en áreas prioritarias de Antioquia.

Medellín, Girardota y Bello
Medellín, Segovia, Caucasia, Santa Fe 
de Antioquia y Nariño. 

Financiado | Cruz Roja Antioquia
Financiado | Cruz Roja Antioquia

Beneficiarios
directos e indirectos

Beneficiarios
directos e indirectos

Desafío 4. Valores e inclusión Proyectos del Desafío 4
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Acciones de Protección

852
Brindamos apoyo en la protección de comunidades 
vulnerables que presentan solicitudes ante la institución.

Financiado | Cruz Roja Antioquia

Beneficiarios
directos e indirectos

Antioquia

Contaminación por Armas 
(Línea Cooperación)

1.292
Capacitamos en educación en el Riesgo de Minas en 
situaciones de emergencia en municipios prioritarios.

Cooperación | Cruz Roja Colombiana - CICR

Beneficiarios
directos e indirectos

Cáceres y Angostura

Atención integral a víctimas de 
trata de personas en Colombia

1.616
Proporcionamos atención integral a sobrevivientes de trata 
de personas, sensibilizamos a comunidades prioritarias y 
fortalecimos la capacidad institucional en este ámbito.

Beneficiarios
directos e indirectos

Medellín y Área Metropolitana

Cooperación | FICR - Cruz Roja Colombiana

Desafío 4. Valores e inclusión Proyectos del Desafío 4
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Comunicación Operacional 
(Línea Cooperación)

Fortalecimiento de la Doctrina Institucional

240 128
Creamos herramientas para fortalecer la Comunicación 
Operacional, difundiendo las acciones de la Cruz Roja 
Colombiana en el territorio, promoviendo la aceptación, 
reconocimiento, acceso y seguridad.

Reforzamos los principios de la Doctrina Institucional 
mediante procesos de sensibilización, campañas internas y 
creación de herramientas de visibilidad.

Medellín Girardota, Copacabana y Puerto Berrío.

Cooperación | CICR y Cruz Roja Colombiana Financiado | Cruz Roja Antioquia

Beneficiarios
directos e indirectos

Beneficiarios
directos e indirectos

Desafío 4. Valores e inclusión Proyectos del Desafío 4
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Desafío 4. Valores e inclusión

Comunicación Pública (Línea de Cooperación)

Creamos recursos dirigidos a niños, niñas y adolescentes 
para fortalecer la Comunicación Operacional de la Cruz Roja 
Colombiana, promoviendo la aceptación, reconocimiento, 
acceso y seguridad.

Cooperación | Cruz Roja Colombiana – CICR

Acceso Más Seguro (Línea de Cooperación)

Mejoramos la comprensión y aplicación del MAMS (Marco 
del Acceso Más Seguro) entre voluntarios y colaboradores 
de la Sociedad Nacional, a través de herramientas didácticas.

Itagüí, La Ceja, Jardín, Barbosa, Caucasia, 
Zaragoza, Puerto Berrío, Amalfi, Apartadó, 
Chigorodó, Necoclí, Turbo, Copacabana, 
Girardota, Segovia y Andes.

Cooperación | Cruz Roja Colombiana – CICR 

264 Beneficiarios
directos e indirectos

Proyectos del Desafío 4
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Empresariales

Cursos

136
Horas

1.720
Usuarios

2.503

Particulares

Cursos

60
Horas

1.969
Usuarios

854

Empresariales mediante
Administradora de Riesgo

Cursos

Total

51

247

Horas

1.299

4.988

Usuarios

878

4.235 

Educación continua Programas técnicos

Auxiliar en Técnico Laboral en Talento Humano 
y Riesgo Laboral

Cursos

2
Horas

914
Usuarios

18

Auxiliar en Técnico Laboral en Organización 
de Eventos

Cursos

2
Horas

876
Usuarios

10

Total 2.690

Auxiliar en Técnica Laboral en Gestión 
Ambiental y del Riesgo de Desastre

Cursos

2
Horas

900
Usuarios

14

42

Desafío 4. Valores e inclusión

Línea de servicio Instituto para el Trabajo y el Desarrollo Humano

https://www.youtube.com/watch?v=yp8egdPYhNA
https://educacion.crantioquia.org.co/index.php/programacion-programas/


Informe de Gestión Anual 2023Introducción Acción local, alcance mundial Equipo humano Presencia Cruz Roja en Acción Desafíos Talento humano Aliados Agradecimientos Edición 41Eventos

Desafío 5. Migración

Provisión de asistencia humanitaria a población 
vulnerable sujeta a múltiples afectaciones 
(Conflicto Interno, Migración y/o Desastre) en 
Colombia.

Movilidad Humana

Beneficiarios
directos e indirectos45.824

Mitigamos el impacto de las múltiples consecuencias 
humanitarias en Colombia mediante la prestación de servicios 
de atención primaria en salud, suministro de medicamentos, 
cuidados de enfermería, apoyo psicológico, protección de 
vínculos familiares y la creación de espacios amigables.

Necoclí, Turbo, Capurganá y Acandí. 

Cooperación | Cruz Roja Española – Cruz Roja Alemana,  
Dirección General de Ayuda Humanitaria y Protección 
Civil de la Comisión Europea (ECHO).

Elaboramos una metodología de movilidad humana 
adaptada al contexto de las zonas prioritarias de Antioquia, 
con capacidad de respuesta y coordinación por parte de 
la Seccional. Esta metodología será flexible y podrá ser 
aplicada en intervenciones sociales dentro del marco de los 
flujos migratorios mixtos.

*El resultado del proyecto sobre movilidad humana consiste 
en un documento de investigación, por lo que no contempla 
beneficiarios directos e indirectos. Aunque se interactuó 
con diversos actores durante la recolección de información, 
no se los considera beneficiarios.

Financiado | Cruz Roja Antioquia

Proyectos del Desafío 4
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Talento humano Nuestros Voluntarios y Colaboradores

86.827 horas de servicio voluntario

Voluntarios de base

Socorrismo

325
Juventud

605
Damas 
Grises

52
Directivos

24
Subtotal
Voluntarios 
de base

1.006

Voluntarios de apoyo

Brigadistas

2.184
Apoyo 
profesional
Socorrismo

19
Apoyo 
profesional
Juventud

6
Apoyo
profesional
Damas Grises

4
Subtotal
Voluntarios 
de apoyo

2.213

Formación talento humano 

procesos formativos.
 
horas (capacitaciones desarrolladas 
para el talento humano).

asistentes.

40

558

1.003

$623
millones COP

Inversión total en
formación y bienestar 

Colaboradores

Personas280

https://www.youtube.com/watch?v=sPIQs6MoCNg
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Eventos y Reconocimientos 

ReconocimientosEventos

Premios Vive 2023
Expresamos nuestro agradecimiento a los donantes y 
aliados por su valiosa contribución en la difusión del impacto 
positivo de la donación de sangre, un camino crucial para 
aliviar el sufrimiento humano.

Panel de Expertos: Tendencias en educación para el 
trabajo y desarrollo humano
Exploramos las tendencias nacionales e internacionales en 
educación para el trabajo y su contribución a los desafíos 
sociales y productivos, especialmente en el ámbito laboral.

Encuentro: Organizaciones Saludables
Creamos un espacio para compartir experiencias de 
organizaciones reconocidas como escenarios para promover 
y proteger la salud, seguridad y bienestar de los trabajadores 
y la sustentabilidad del ambiente de trabajo

Medellín Me Cuida con Amor

El proyecto Intervención al Adulto Mayor y Paciente Paliativo 
ha sido galardonado con el premio “Medellín Me Cuida con 
Amor” en la categoría Plata. Este reconocimiento destaca las 
excelentes prácticas que se llevan a cabo en nuestra ciudad 
en cuanto a la provisión de servicios de salud humanizados.

Planes de Brigadas de Emergencia Empresarial
Capacitamos a líderes de procesos de SST o de brigadas de 
emergencia en los protocolos y acciones para hacer frente 
a situaciones disruptivas en las organizaciones, las cuales 
podrían afectar la vida y la salud de los colaboradores.

Encuentro: Hacia la gobernanza y la resiliencia para 
la gestión del riesgo y la adaptación al cambio 
climático.  
Creamos un espacio para reflexionar y compartir experiencias 
sobre la evolución de la gestión del riesgo de desastres y su 
influencia en la sostenibilidad ambiental, social y económica.

https://www.youtube.com/watch?v=k9cCO7mwFYk&t=14s
https://www.youtube.com/watch?v=htmWP3R0Jto&t=744s
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Aliados, clientes y cooperantes 

Cruz Roja
Noruega

Cruz Roja
Colombiana

Colaboramos con múltiples aliados y cooperantes de manera aunada para dar prioridad a la transformación del territorio
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Agradecimientos

Queremos expresar nuestro profundo agradecimiento a 
todas las personas y organizaciones cuya generosidad y 
espíritu altruista han sido fundamentales para el desarrollo 
de las labores humanitarias de la Cruz Roja en Antioquia 
durante el año 2023.

Queremos hacer un reconocimiento especial a la Junta 
Directiva, las comisiones asesoras, los voluntarios, 
colaboradores, aliados del Movimiento Internacional de la Cruz 
Roja y de la Media Luna Roja, así como a las organizaciones, 
cooperantes, donantes, benefactores, proveedores, clientes, 
entidades gubernamentales, organismos internacionales y 
medios de comunicación que han mostrado su compromiso 
y apoyo para lograr los resultados presentados hasta el 
momento. Esperamos seguir trabajando en conjunto para 
continuar fortaleciendo las comunidades.

Desde la Seccional Antioquia seguiremos trabajando 
incansablemente para responder de manera oportuna a 
cualquier eventualidad que se presente, brindando servicios 

humanitarios de la más alta calidad. 
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Edición y Diseño

Comunicaciones y Relaciones Corporativas
Dirección Cruz Roja Colombiana Seccional Antioquia

Medellín, Colombia
2024
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Medellín, Colombia

CruzrojaantioquiaCruz Roja Antioquia Cruz Roja Colombiana
Seccional Antioquia@Cruzrojaantioq
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